Vanliga fragor och svar fér Mattecentrums volontdérer
om vdarldssituationer och kriser

1. Vad éir Mattecentrums instdllning till véridssituationer och kriser?

Mattecentrum dr en ideell organisation med fokus p& matematik. Vi ar politiskt neutrala
och oberoende av religidsa och politiska dsikter. Vart huvudsakliga uppdrag ér att stédja
och framja matematikkunskaper hos individer oavsett bakgrund och omsténdigheter. Vi
tar inte stallining i politiska eller religiésa fragor.

2. Hur bér jag som volontdr hantera frdgor om vérldssituationer och kriser?

| ditt uppdrag som volontdr i Mattecentrum ska du hélla dig neutral och undvika att
fordjupa dig i politiska eller kontroversiella dmnen. Om ndgon sdker svar pd sddana fragor,
vanligen hdnvisa dem till andra kdllor eller forum som ar mer ldmpade fér att diskutera
dessa dmnen.

3. Vad gor jag om ndgon uttrycker oro éver vérldshédndelser under en réknestuga?

Om en besoékare uttrycker oro éver vdrldshdndelser under en raknestuga, dr det viktigt att
visa férstdelse fér att man kan uppleva oro och stress. Visa empati genom att frdga om
personen har néigon i sin omgivning som den ar trygg att prata med eller om skolan har
en kurator som personen kan kontakta. Fér stéd och samtal kring detta finns
organisationer som Bris eller Rédda Barnen som kan hjdlpa personen vidare.

4. Hur kan jag sjélv hdlla mig informerad om vdrldssituationer?
Alla har rétt till en personlig dsikt och att vara medveten om varldshéndelser ar viktigt.
Men i ditt uppdrag som volontér hos Mattecenrum ér ditt huvudfokus matematik.

5. Ar alla vilkomna till Mattecentrum, oavsett situationen i véiriden?

Ja, alla ar valkomna till Mattecentrum oavsett kunskapsnivd, bakgrund eller dlder. Vi
fokuserar pd att erbjuda hjélp med matematik och stédja individers inlérning oberoende
av omvdrlden. Vi ska alltid behandla besdkare med respekt och aldrig exkludera personer
som behdver stéd i matematik, oavsett varldssituationen.

6. Vad gér jag om ndgon runt rdknestugan stér studieron med starka politiska eller
religiésa asikter?

Om négon stér studieron i réknestugan ér det viktigt att agera. Vi uppmanar véra
volontdrer att pd ett allvarligt och bestémt satt tala med personen som stér. Om
problemet fortsdtter kan det bli nédvandigt att be personen att IdGmna rdknestugan.
Politiska eller religiosa frégor ska inte diskuteras inom réknestugans ramar och fdr inte
stéra studieron. Vi har noll tolerans fér mobbning och dvertrddelser i Mattecentrums
uppférandekod, det gdller alla oavsett om man ar besdkare, volontér eller personal pé
kansliet.



https://www.bris.se/for-barn-och-unga/prata-med-oss/
https://www.raddabarnen.se/rad-och-kunskap/barn-och-unga/om-du-behover-hjalp/
https://www.mattecentrum.se/om-oss/dokument

Om du som volontdr i Mattecentrum har funderingar eller kénner dig osdker p& hur du ska
hantera en viss situation, tveka aldrig att kontakta vért kansli. Vid behov, sarskilt vid storre
mediehantering eller ndr du stdlls infoér frégor som du inte sjélv kénner dig sdker pd att
forklara, ér det viktigt att alltid hanvisa till Mattecentrums kansli och vér
generalsekreterare. Vi finns har for att stédja dig och se till att vi kommunicerar pé ett
enhetligt och professionellt satt. Din trygghet och rattvisa behandling dr av hégsta prioritet
for oss.
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